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KONCEPCE PSYCHICKE ODOLNOSTI A PANDEMIE COVIDU-19

Ondrej Vana

Anotace
Koncepce psychické odolnosti — resilience, je pojem tzce spjaty se salutogenezi i patogenezi. Tento
piispévek se zamé&fuje na roli odolnosti v ramci aktualné probihajici pandemie covidu-19. V§ima si
vybranych zahrani¢nich i tuzemskych studii zaméfenych na nejriznéjsi psychosocidlni konsekvence
pandemie a reflektuje soucasné trendy nahliZzeni na pandemii z perspektivy psychické odolnosti
Cloveka.
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THE CONCEPT OF PSYCHOLOGICAL RESILIENCE AND PANDEMIC COVID-19

Annotation
The concept of psychological resilience is a concept closely related to salutogenesis and
pathogenesis. This paper focuses on the role of resilience in the ongoing COVID-19 pandemic. It
concentrates on selected foreign and domestic studies focused on various psychosocial consequences
of the pandemic and reflects current trends in viewing the pandemic from the perspective of mental
resilience.
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Resilience, v anglicting ,,resiliency®, je pojem tizce spjaty se zdravim i nemoci. Za pomoci resilience
muzeme zdravi uchovavat, bez resilience naopak snadnéji podléhame vnéjSim vliviim, coz mtize vést
k somatickému ¢i psychickému oslabeni a onemocnéni. Definice resilience jsou rtiznymi autory
podavany odli$né, nicméné konsenzus panuje v tom, Ze se jedna o schopnost zvladat konfrontaci
s nejriizngj$imi naroénymi Zivotnimi udalostmi (Solcova, 2009). Podle Wernera (1997 in Bastecka &
Goldmann, 2001) je resilience proces, schopnost i vysledek tspésné adaptace navzdory nepfiznivym
nebo dokonce ohrozujicim podminkam. Popisuje jim tfi typy situaci, kterymi jsou: zdravy vyvoj
ditéte navzdory vysoce rizikovému prostiedi; zachovand zpiisobilost a zdatnost v zatézi; zotaveni
Z traumatu (Werner, 1997 in BasSteckd & Goldmann, 2001).

Na zacatku vyzkumu byla resilience povazovana za rys osobnosti, ktery jedince predisponoval
k nezranitelnosti. Pozdéji k adaptivnimu vyvoji a k odolavani v obtiznych situacich. A jesté pozdé&ji
se zjistilo, ze k resilienci pfispivaji 1 vné&jsi faktory. V souCasné dobé je resilience chépéana jako
vysledek dynamickych procestt vzajemného plisobeni konkrétniho jedince, jeho socidlniho okoli a
prostiedi. Resilience ve svém piivodnim vyznamu (pruznost) vyjadiuje dynamic¢nost (Solcova, 2009)
aje jednim z prvki cesty ke zdravi (Basteckd, & Goldmann, 2001). Podle Solcové (2009) je resilience
jednim z osobnostnich ryst, kterymi musi disponovana osobnost vladnout. Mezi tyto rysy fadi
odolnost ve smyslu hardiness podle Kobasové, Bandurovu odolnost ve smyslu sebeuplatnéni (self-
efficacy) a Antonovského smysl pro soudrznost (sense of coherence). Bastecka & Goldmann (2001)
mezi né fadi jesté RotterGv locus of control a smysl pro humor. Solcové (2009) vsak doplituje vycet
proménnych majicich vliv na coping o chovani typu A/B podle Rosenhama; optimismus (Schier,
Carver); atribuc¢ni styl Brewina; explanacni styl podle Petersona a Seligmana; sebevédomi (Suls,
Fletcher); osobni kontrola podle Fischera; resourcefullness — zasobenost zdroji Rosenbauma a jako
posledni negativni afektivita/stabilita (Bolger a Schilling).

Resilience a dalSi odborné pojmy, které jsou s ni piibuzné, nachazeji v soucasné ,,covidové
dob&* nezastupitelné uplatnéni, na druhou stranu tato doba naskytd pomérné ojedinélou ptilezitost
predmétné koncepce odolnosti zkoumat piimo ,,v akci®. Pestoze se jedna o situaci, ktera nastala pied
velmi kratkou dobou, vznikla jiz cela fada vyzkumi. V souvislosti se sou¢asnou pandemii covidu-19
odbornici upozoriiuji na zvysujici se pravdépodobnost vyskytu nejrizngSich forem rizikového
chovani, a to pfedevsim zneuzivani navykovych latek. Na zaklad€ dostupnych dat vSak dochézi také
k vétsimu vyskytu uzkostnych poruch, poruch vznikajicich na zaklad¢é pisobeni stresorti a depresi
(Liu et al, 2020).

Na dopady stavu kolem covidu-19 v bézné populaci, tedy osob mimo prvni linii, a to véetné
lidi s duSevnimi chorobami, se zaméfila studie Ivbijaro, Brooks, Kolkiewic, Sunkel, & Long (2020)
Citajici 3043 respondentd, respektive unikdtnich kodd online dotaznikl. 90 % tUcastnikid studie
popsalo negativni impakty na jejich dusevni zdravi, S tim, ze z dat vyplyva, Ze nejniCivéjsi jsou
dopady pro jedince s jiz pfitomnym duSevnim onemocnénim. 95 % ucastnikii vyzkumu zminuje
nékolik negativnich disledkii vyvolanych zdravotnimi a finan¢nimi obavami a celkovym narusenim
rutiny pracovniho a osobniho zivota. Nejcastéji popisovanym dopadem byla uzkost (40 %),
nasledovana osamélosti (25 %), strachem (13 %), nejistotou (6 %), zarmutkem (5 %) a hnévem (3 %).
z relapsu. Mnoho z nich je ovlivnéno piedevsim izolaci od svych podptrnych socialnich siti. Podle
Walshe (2020) jsou lidé vztahovymi bytostmi auznani na$i vzajemné zavislosti je pro nas
pii napliiovani well-being a odolnosti Zivotné diilezité. Mobilizace socidlni opory, 1 kdyz je to
sohledem na vladami nafizené distancni omezeni naro¢nou vyzvou, je zasadni pro budovani
rodinnych a komunitnich zdroji.
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PeConga et al. (2020) vsak ptichazeji se zajimavymi postiehy, které vnaseji do soucasné situace
alespon trochu optimismu. Tvrdi, Ze stejné jako se $ifi coronavirus, mize dochazet doslova k Sifeni
resilience (spreading resilience). Tento postieh samoziejmé odpovida poznatklim o lidské psychické
odolnosti, a sice ze resilience je u¢innou reakci na zatéz ¢i trauma. PeConga et al. (2020) si v§imaji
Ctyf oblasti, které jsou podle nich aktualni v soucasné situaci, a kromé toho jsou ¢asto vykladany
mylné¢.

vvvvvv

dusevnim chorobam, je tvrzeni, Ze vystaveni traumatu zcela nevyhnutelné zvysuje riziko rozvoje
dusevniho onemocnéni. Odolnost a zotaveni jsou vSak modulujicimi silami a zda se, ze také pomérné
Bonanno, 2019). Pietrzak et al. (2014) ve své rozsahlé studii informoval o piekvapivé dobré dusevni
kondici zasahujicich policistl po teroristickych utocich na Svétové obchodni centrum 11. zati 2001.
Odborna vetejnost v disledku jejich zasahu (jednalo se o prvni policisty, ktefi dorazili na misto
udalosti) ocekavala vysokou miru vyskytu posttraumatické stresové poruchy (PTSD). Osm let od
téchto utokl vSak 86 % téchto policisti nevykazovalo zadné z klinicky vyznamnych projevii PTSD.
Podobné tfi roky po vypuknuti SARS hlasilo PTSD pouze 10 % nasazenych ¢inskych zdravotnickych
pracovnika (Wu et al., 2009).

Co se tyka dat v rdmci soucasné situace, vyzkum u izraelskych Iékatti (n = 1106) v prvni linii
ukazuje na vysokou hladinu tzkosti, ktera je spojena s jejich celkovou dusevni vyCerpanosti,
pocitovanymi izkostmi z rizika nakazeni sebe sama pacienty, pocitoOvanymi uzkostmi vyplyvajicimi
z védomi, ze mohou nakazit ¢leny rodiny, a S potizemi se spankem (Mosheva et al., 2020). Obava
zrizika a bolest ze ztraty se pak zvySuje i u lidi, jejichZ blizci pracuji v prvni linii a v dalSich
zaméstnanich, kde dochazi k opakované expozici viru (Walsh, 2020).

Ackoliv je tedy globalni pandemie covidu-19 v mnoha ohledech nezmapovanym tzemim,
podobné zavazné a eskalujici situace v minulosti naznacuji, Ze nejocekavatelnéjsi reakci u téch, jez
jsou zasazeni, a téch, kteti funguji v prvni linii, bude ve vétsing piipadt rozvoj odolnosti a ptitomnost
resilience (PeConga et al., 2020). Specifikum resilience je jeji rozvoj v ramci skupin riiznych profesi.
konflikti oproti skupindm homogennim, niz8i pocet konfliktd vykazuji vétsi skupiny. Na druhou
stranu Solcova (2009) popisuje riiznorodost profesi, které spolu pfichazeji do kontaktu a maji
spolupracovat, jako potencialni zdroj nedorozuméni. Kdyz tedy vezmeme jev z pohledu napt.
zdravotnikd, ktefi jsou profesné obecné homogenni, miZeme to povaZovat za faktor majici také
pozitivni dopady.

Druhym mytem, na ktery PeConga et al. (2020) upozornuji, je nazor, Ze odolni jedinci nemaji
zadné ,,Spatné chvilky*. Podobné chybné tivahy samoziejmé vyplyvaji z neznalosti tématu, nicméné
si myslim, Ze by mohla svést mimo cestu i1 fadu studentii psychologie ¢i dokonce psychologt, kteti
se klinickymi tématy bézn¢ nezabyvaji. Podle Mastena (2018) nemusi byt resilience pevnou linearni
trajektorii duSevniho zdravi nebo $tésti. Nejde totiz o jev staticky, ale velmi dynamicky. Pravé v tom
tkvi jeho Uc¢innost. Svou dynamikou je schopen pruzné reagovat na nové situace, projevovat se
adaptivné v souvislosti s konstelaci chovani. PeConga et al. (2020, s. 47) hovoii o resilienci
Vv souvislosti se soucasnou situaci velmi nalé¢have a trefné:
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»Ivari v tvar vyznamnym stresovym faktorim, jako je ztrata prijmu, riziko bezdomovectvi, svédectvi
smrti, vicecetnd umrti nebo nemoc milovaného cloveka, miize mit odolnost mnoho riiznych podob:
treba jen kazdy den kracet krok za krokem dopredu, aktivni Feseni problémiu, hledani socialni
podpory, sdileni s ostatnimi, se kterymi pravé ted bojujete bok po boku, tolerovani nejistoty nebo
wtvareni nadéje do budoucnosti.

Odolnost je podle PeConga et al. (2020) zapojeni se do adaptivniho chovani pii boji,
intenzivnim strachu, uzkostech nebo pfi smutku. Uznani smutku, strddani a utrpeni je sila, kterd
dokaze kumulovat vzajemnou podporu a kolektivni Gsili o uzdraveni. Resilience jako reakce na ztratu
a dal$i zdvazné stresory neznamena pouze ,,0odskocit o kus dal, tam, kde uz je situace v poradku.
Resilience a odolnost se utvari postupné. Smutek je proces uzdraveni, smutkem je nutné projit
od zacatku az k jeho konci. Resilience je vytvafena utrpenim a netspéchy, zahrnuje vsak ve vysledku
uspés$ny zapas se ztratou a jeji naslednou integraci do naseho zivota (Walsh, 2020).

v

Ptedevsim ti nejodolnégjsi jedinci mohou mit a vlastné musi mit opravdu Spatné dny, ale pravé
odolni jedinci z nich odejdou jako vitézové ve smyslu protekce svého zdravi. Dalsi dilezitou
poznamkou je, Ze se tak nedéje na zdklad€ absence negativnich emoci, ale na zakladé¢ naSich reakci
na vzniknuvsi krizové situace (pokud jsou na misté, je prospésné si je odzit) (PeConga et al., 2020).
ZvySena Uzkost, osamélost a smutek jsou normativnimi zazitky béhem pandemie, které ovSem
nevylucuji odolnost.

., Odolnost je néco, co bud mate, nebo nemdte*. Podle PeConga et al. (2020) je toto tvrzeni
dal$im mytem, protoze odolnost je schopnost aktivné konstruovand, formuji ji dynamické kognitivni,
environmentalni a behavioralni procesy. Autofi zminuji také, ze jednotlivei i komunity se mohou pfi
péstovani odolnosti navzajem ovliviiovat. V ndvaznosti na epidemiologickou situaci s covidem-19
jsme se u nas v Ceské republice béhem prvni viny setkévali s tim, ze lidé masové &ili rousky
(Kratochvilova, 2020), na 3D tiskarnach tiskli Stity, sklddali dohromady penize na zkonstruovani
umélych ventilaci tuzemské vyroby, které konstruovali dobrovolnici — odbornici a védci (Kubatova,
2020) nebo tvortili software trasovani kontakti nakazenych. Spolecnost se ve velkém zapojila také
do kolektivnich projevii uznani zdravotnikiim, ale i hasi¢im ¢i policistim. Slozky integrovaného
zachranného systému jim vdék oplacely spanilou jizdou se zapnutymi majaky a sirénami. Tim ovSem
projevy vzajemného uznani a silici koheze nekoncily. Znami 1 nezndmi kuchafi vatili obédy
zdravotnikiim, lidé zasobovali vyrobenymi ochrannymi pomickami své sousedy, zdravotnicka
zafizeni 1 socialni sluzby, dobrovolnici se zapojovali do nakupovani a dovazky nakupi hlavné star§im
a ohrozengj§im spoluob&anim (Kratochvilova, 2020). Podle CTK (2020) zagala béhem prvni viny
poméhat lidem ve svém okoli asi desetina Cechii, a to napiiklad s nakupem, vendenim psa nebo
odvozem. Dvé procenta lidi se zapojila hmotnymi ¢i finanénimi ptispévky ur¢enymi lidem zasazenym
pandemii. Trnka & Lorencova (2020) v souvislosti s vySe popsanym hovoii o pfitomnosti silné
kolektivni solidarity. Tu ¢eska spole¢nost projevila pfedevsim v prvnich tydnech propuknuti nakazy
covidu-19.

Jak uvad¢ji PeConga et al. (2020), tento ,,socialni kapital“ maze posilit odolnost vii¢i nemoci
tim, ze propiij¢i smysl pro Gcel a adaptivni vyznam spojeny s prezitim krize. Silné komunity jsou
totiZ nezbytnym prostfedkem pro materialni a emo¢ni zdroje ve chvilich, kdy je jednotlivci nejvice
potiebuji. KdyZz dojde k preruSeni béZznych zdroji odmény a naplnéni, prosocialni projevy tolerance,
podpory a laskavosti mohou siln€ tlumit negativni dopady néro¢nych situaci, vyvolavajicich
patologické reakce na akutni stres, vyjimecné zdvazné stresujici udalosti vedouci ke vzniku PTSD ¢i
vyznamné Zivotni zvraty ustici v poruchy pfizptisobeni. Tyto pfedpoklady podporuje v ramci
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tuzemska napf. Solcova (2009), ktera chéape resilienci jako vysledek ptisobeni nejen konkrétniho
jedince, ale i jeho socialniho okoli a prostiedi. To potvrzuji také Wister et al. (2016), podle nichz
dochazi k rozvoji odolnosti vuéi situaci s covidem-19 na individualni, rodinné, komunitni a
spolecenské urovni. Na individualni Grovni mohou byt modely odolnosti uzitecné pti porozumeéni
cykliim naruseni reintegrace pii vyvazeni zdravi a dobrych zivotnich podminek a klicovych zdrojt,
které je ticba mit k dispozici a které je tieba vyuzit k odrazu od neptizné osudu (Wister et al., 2016).

PeConga et al. (2020) uzaviraji své postiehy upozornénim, Ze riziko rozvoje duSevnich poruch
v disledku pandemie covidu-19 nelze brat na lehkou vahu ¢&i je povazovat za hoax Sifici se
internetovymi sitémi. Studie Liu et al. (2020) zabyvajici se dopady situace kolem covidu-19 na
duSevni zdravi zdravotnickych pracovnikii v Ciné naznaduji, ze 50 az 75 % z nich hlasi piiznaky
deprese nebo tzkosti, a to bezprostiedn& po vypuknuti epidemie v Cing. Existuji také ,,sekundarni®
dopady pandemie covidu-19 na duSevni zdravi. Lze oc¢ekavat, ze se u nékterych jedinci zesiluje
tendence k realizaci nejriznéjsiho rizikového chovani. Nektefi lidé, predev§im lidé vyssiho veku,
patfici do skupiny ohrozené covidem-19, jsou ¢asto zcela izolovani od ostatnich ve svych bytech a
domech (PeConga et al., 2020). Této skutecnosti si v ramci tuzemska vs§imaji také Trnka & Lorencova
(2020). Kiehkost nejohrozengjsi ¢asti populace — lidi vysokého véku jesté prohloubila jejich izolace
a velmi omezené moznosti sdilet své starosti a emoce s ostatnimi. Krom¢ toho zde negativné ptisobily
informace o pacientech z ,,nezranitelné“ ¢asti populace, kteti byli nakazeni covidem-19 a zemfeli
nebo méli vzacné nebo extrémné neobvyklé zdvazné zdravotni nésledky, jez ve snaze oslovit Sirsi
vefejnost, publikovala ¢eska média (Trnka & Lorencova, 2020). V médiich ¢i tematickych skupinach
na socidlnich sitich mluvi néktefi odbornici o realit¢ zvySeného vyskytu domadaciho nésili a
zanedbavani, tyrdni a zneuzivani déti. Lze ocekévat, ze frustrace v rdmci stavajici druhé viny
epidemie jeste¢ nedosdhla svého vrcholu a jiz vice nez osmdesat let vime, ze frustrace mé vétsi ¢i
mensi vliv na agresi. Trnka & Lorencova (2020) upozoriiuji na to, ze jiz tak stresujici informace o
pandemii byly v médiich prezentovany emotivné a lidé byli ve zna¢né mife zatizeni pievazné
pesimistickym obsahem, coz podle nich pfispélo k urcité traumatizaci Ceské populace, zejména
starych lidi. Klusacek et al. (2020) se ve svém vyzkumu zaméfili na populaci ¢eskych studentl a
mimo jiné na jejich duSevni zdravi. V obdobi omezeného fungovani vysokych $kol tato skupina
udavala vice pfiznakid depresivity v porovnani s obecnou populaci v obdobi pied pandemii. 37,5 %
vysokoskolskych studentd v dotaznikovém Setfeni vykazovalo vysoké hodnoty osamélosti. Podil
studentt S finan¢nimi problémy se ze 4,2 % pied pandemii zvysil na 14,8 %. Zruseni prezencni vyuky
se projevilo piedeviim nartistem doby osobniho studia (v priméru o 7,8 hodin tydng). Cim veétsi
nartst doby osobniho studia byl, tim vétsi studijni zatiZzeni a miru stresu to pro studenty znamenalo.

vvvvvv

zdravi. Zakazky typu ,zlOstat doma® mohou posilit nefunkéni vzorce chovani u jedinch
S nejruznéjsimi psychickymi poruchami (PeConga et al., 2020).

Tyto sekundarni dopady vyZzaduji peclivé sledovani komunit a edukaci vetejnosti o tom, kdy
akutni nicméné stale jeSté normativni potize prechédzeji k ptetrvavajicim a funkcénost narusujicim
symptomim dusevnich poruch (PeConga et al., 2020). Silné u¢inky na odolnost dusevniho zdravi
muze mit aktivni péstovani postojii sounalezitosti a jejich transformace do piimého prosocialniho
chovani. To Ize aplikovat na rtizné pribehy krize covidu-19: pfepracovani poskytovatelé zdravotni
péce, kteti se boji jit do prace, nezameéstnani, ktefi se potykaji s finanénimi problémy, poztstali, ktefi
nemohou provadét pohiby pro své blizké podle jejich potieb a dalsi. VyZzaduje to zkratka zamér a
akci.
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Chovani vedouci k resilienci je chovani, které pomaha ¢i podporuje né€koho jiného, at’ uz jde o pfitele,
souseda ¢i cizince. Toto chovani pozitivné ovlivitiuje duSevni zdravi ostatnich 1 nase vlastni (PeConga
et al., 2020).

Wister & Speechley (2020) zminuji také potiebu pro budoucnost — pouceni se z této krize,
zejména v ramci vyzkumu pozitivni adaptace lidi a spolecnosti, tedy toho, co by se dalo nazyvat
resilienci vuci covidu-19. Kromé toho si také kladou otazku, jak a pro¢ se nektefi starsi lidé adaptuji
a prospivaji 1épe nez ostatni. V obou piipadech maji na mysli jedince, ktefi prozivaji socialni izolaci,
chronicky stres ¢i ekonomické dopady covidu-19.

V soucasné situaci kolem epidemie ¢i chcete-li pandemie koronaviru, dochazi k celé tadé
udalosti velkého formatu i drobnych situaci, které vyrazné ovlivituji zdravi lidi. Z pohledu bio-
psycho-socio-spiritualniho pfistupu ke zdravi bychom méli pfijmout, Ze dusevni rozpoloZeni a
kondice maji vliv na dal$i dimenze naseho byti. Faktem je, ze v lidském téle vSe souvisi se v§im —
interakce nervového, hormonalniho a imunitniho systému ma na patogenezi ¢i naopak salutogenezi
ptimy vliv.

Z autorem nastudovanych materiali velmi vyrazné vyvstdva moment netispéchu. Miize se tykat
vSech vétsich 1 mensich ukoll. ,,Neuspésné jsem se snazil o udrzeni zdroje obzZivy, neuspesné jsem
bojoval o zivot svého pacienta, neuspésné jsem chranil rodinu. Je zkratka nevyhnutelné se
v konfrontaci s vyzvami tykajicimi se epidemie covidu-19 setkavat s netispéchy, které nas zranuji.
Frankl (2015) vsak netspéch nepovazuje za bezesmyslny. Vysvétleni svého stanoviska podava skrze
uvédomeéni si vlastni minulosti a momentd V ni, kdy se ¢lovék citil nestastny. Nabada nas k tomu,
abychom si poctivé odpoveédéli na otazku, zda bychom byli ochotni postradat nestastné milostné
zazitky, jestli bychom byli schopni vymazat ze své osobni historie vzpominky na bolestné udélosti a
utrpeni. Je si jisty, Ze by odpovéd’ znéla: ,,Ne.” ,, V utrpeni dozral, jim vyrostl, utrpeni mu dalo vice,
nez mu mohl dat mnohy milostny uspéch. “ (Frankl, 2015, s. 107-108).

Wister & Speechley (2020) poznamenavaji, ze smutek prohlubuji nostalgické vzpominky,
protoZe vime, Ze neni mozné vratit zpét &as a Zit Zivot pred n&jakou konkrétni ztratou. Rada lidi uvadi,
ze byly chvile, kdy nevédéli, zda jesté dokazi Celit dalsimu novému dni nebo zda jesté nékdy budou
moci citit, Ze zivot ma smysl, ale s projevenou podporou jinych lidi, povzbuzeni ¢leny rodiny ¢i
komunity, slibili, Ze se nevzdaji a budou bojovat.
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